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Max MaGasINET

Adm. direktgr er stoppet i Max Bank

25. september udsendte Max Bank en fondsbgrsmeddelelse
med information om, at bestyrelsen i Max Bank og bankens
adm. direktor Allan Weirup var blevet enige om at afslutte
samarbejdet. Max Bank sgger derfor nu en ny adm. direktor,
som fremover skal udgere direktionen sammen med direktor
Hans Verner Larsen.

Beslutningen er truffet pa baggrund af

uenighed omkring den fremtidige stra-
tegi og dermed laengere tids tiltagende
samarbejdsproblemer.

Allan Weirup blev ansat 1. januar
2003 og har vaeret en af de baerende
krefter bag den meget positive udvik-
ling, som Max Bank har haft i de sene-
ste ar. Der har vaeret stor vaekst, indtje-
ningen har vist fremgang, café-
konceptet er blevet feerdigudviklet og
nye tiltag er blevet igangsat, bl.a. etab-
leringerne i Vordingborg og senest i
Arhus.

Det strategiske grundlag for ban-
ken, der blev introduceret i forbindelse
med 100-ars jubilzeet i 2001, er der ikke
@ndret pd. Sa den overordnede made,
vi driver bank pa, er uaendret.

Allan Weirups afgang betyder, at vi
nu sgger en ny adm. direktgr, som skal
vaere med til at bringe Max Bank videre
som den innovative bank, hvor tzaette
relationer til bade privat- og erhvervs-
kunder fortsat skal vaere omdrejnings-
punktet.

Bestyrelsen har efter aendringen i
direktionen arbejdet efter den plan, at
den forste periode er anvendt til at
sikre organisationen er trimmet til at
holde kurs og fart i henhold til bankens
overordnede strategiplan Vision 2010,
og at hele organisationen er 100% de-
dikeret til de udfordringer, der ligger
foran os. | bestyrelsen er vi overbeviste
om, at vi har en velfungerende med-
arbejderstab og staerk ledelse pa alle
poster.

Pa den bagrund vurderer vi, at den
ngdvendige tid og ro omkring den
igangsatte proces med at finde en ny
administrerende direktgr for Max Bank
er til stede.

Hans Verner Larsen er i en over-
gangsperiode efter aftale konstitueret
som adm. direkter.

o Prownp (B

Hans Fossing Nielsen
Bestyrelsesformand
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Udfordringer for

Efter en noget urolig sommer ser det ud til, at der igen er ved
at falde ro over finansmarkederne internationalt. Max Bank er
i samme situation, som de fleste andre danske banker, da ud-
lanene overstiger indlanene, og derfor er banken afhaengig
af tilforsel af likviditet udefra. Denne artikel handler om,
hvordan Max Bank arbejder med at fremskaffe likviditet i en
situation som den, vi har oplevet hen over sommeren.

At dpmme efter avisernes skriverier var
danske banker i denne sommer pa vej
mod en likviditetskrise, som truede
med at saette en pludselig stopper for
de senere ars solide vaekst. Pa det dan-
ske finansmarked blev uroen dog langt
fra sa turbulent, som den blev oplevet
internationalt. Alligevel er det naturligt
at spgrge, hvordan Max Bank er klaedt
pa til at modsta situationer, som den vi
har oplevet i de senere maneder.
“Likviditetssituationen har besty-
relsens og ledelsens store bevagen-
hed”, udtaler direktgr Hans Verner Lar-
sen. "Set i bakspejlet har vi haft en hel-
dig timing, da vi i foraret 2007 skaffede
os funding-reserver pa passende lang-
sigtede vilkar og til en forholdsvis billig
pris. Disse reserver er senere i 2007

blevet suppleret med likviditet fra vores
samarbejdspartnere i bade ind- og ud-
land. Og endelig vil vores likviditet blive
lettet op imod en milliard kroner, fordi
vi ved udgangen af februar 2008 har
investeringskreditter, som udlgber. Pa
den korte bane har vi derfor vores pa
det torre.”

Konsolidering pa den lngere bane
Pa den leengere bane har sommerens
krise imidlertid givet et varsel om, at
likviditet fremover hurtigt kan blive en
knap faktor. Og selvom den aktuelle
krise tilsyneladende er overstaet, sa er
der tegn pa, at manglen pa likviditet vil
reekke noget ind i fremtiden.

"I Max Bank vurderer vi, at tiden er
inde til en vis konsolidering, og vi for-

bereder os derfor pa lidt vanskeligere
vilkar for at drive bankvirksomhed,”
siger Hans Verner Larsen. "Vi forventer
bade at vores udlan vil vokse, og at vi
kan finansiere vaeksten med en blan-
ding af ekstern likviditet og indlan.”

"Men vi vil have ekstra fokus pa at
prioritere traditionelle indlan, og sam-
tidig vil vi veere steerkt opmaerksomme
pa at indga langsigtede funding-af-
taler pa sa gode vilkar som muligt. Der-
udover vil vores kreditpolitik blive til-
passet tingenes tilstand. Det vil sige, at
vi vil prioritere kundeforhold, som giver
os en rimelig marginindtjening pa de
etablerede kreditter eller et vaesentligt
forretningsomfang inden for andre for-
retningsomrader,” siger Hans Verner
Larsen.
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"FUNDING OG LIKVIDITET KREVER

ST@RRE OG ST@RRE BEVAGENHED”,
UNDERSTREGER HANS VERNER LARSEN

Derfor er likviditet og funding

pludselig blevet en ngglefaktor

I gamle dage — det vil sige for bare fire til fem ar siden — skaffede de fleste danske banker sig primaert
likviditet til at finansiere deres udlan via indlan. Og typisk havde danske banker dengang et stgrre ind-
1an, end de havde udlan. | de senere ar har den forholdsvis lave rente bevirket, at det er blevet svaerere
at fa indlan, fordi virksomheder og privatpersoner har kunnet opna en stgrre *forrentning’ ved fx at
investere i aktier. Samtidig har den lave rente bevirket, at lysten til at lane til investering i forbrugs-
goder for privates vedkommende og udvidelse af produktionsapparatet for virksomhedernes vedkom-
mende har vaeret stor. Det har betydet, at udldnsvaeksten blandt de danske pengeinstitutter har veeret
meget hgj. Og situationen med hgj udlansvaekst og lav indlansvaekst har medfert, at de danske penge-
institutter i dag samlet set har mindre indlan, end de har udlan.

Det er en situation, som banker i resten af verden har levet med i mange ar, og derfor er det inter-
nationale kapitalmarked vant til at handtere opgaver med funding af bankers likviditetsbehov. Tilmed
har den internationale likviditet veeret bade rigelig og ganske billig. Udviklingen hen over sommeren
har imidlertid vist, at kilderne hurtigt kan terre ud, hvis den gensidige tillid i hele systemet forsvinder.
Og det var netop, hvad der var pa vej tidligere pa aret.

Den direkte arsag var, at bunden gik ud af det amerikanske boligmarked, hvilket efterlod en stribe
internationale banker med meget omfattende udaekkede kreditter. Da kreditterne oven i kpbet var
ydet til sakaldte 'subprime’-lantagere, der er kendetegnet ved ikke at veere alt for betalingsstaerke, sa
skabte situationen en voldsom turbulens pa de internationale finansmarkeder.

Pa vores breddegrader kom dette tydeligst til udtryk ved indskyderstormlgbet pa den ottende
stgrste britiske bank, Northern Rock, der havde finansieret enorme udlan i forhold til bankens egen-
kapital via lantagning i det sakaldte interbankmarked. Northern Rock blev reddet af den britiske
nationalbank, Bank of England, og tilsyneladende har en raekke centralbankers resolutte handtering af
krisen i det hele taget hegnet risikoen for en international recession som fglge af situationen godt ind.
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Fik advokathjzelp

Der kan vaere mange gode grunde til at opsgpge en advokat.
Men hvem skal man valge, nar der fra den ene dag til den
anden viser sig et behov? Max Bank i Nzestved har sonderet
terrenet og formidler kontakt til advokat.

Det var ikke nogen grille, og der 13 ikke
nogen bagtanker i det, da Ase Olsen
spurgte sin mand Karl Aage Olsen, om
ikke de skulle se pa en egtepagt.

Gennem pressen havde Ase hgrt
om de nye regler for deling af pension
ved skilsmisse, og hun syntes, det sa ud
som om, at hun ville std med nul og
niks, hvis det utaenkelige skulle ske, at
hun og Karl Aage skulle skilles.

” Sa spurgte jeg Karl Aage, om det
var i orden, at jeg lige snakkede med
vores bankradgiver i Max Bank om det,
for det er derigennem, pensionen er
oprettet,” fortzeller Ase Olsen.

Deres bankradgiver kunne godt for-
std Ases pnske om en agtepagt, for

gennem arene var al deres pension ind-
betalt i mandens navn. S& bankrad-
giveren fik arrangeret et mgde med en
advokat.

Tillid til advokaten
Max Bank i Naestved samarbejder
nemlig med Brohus Advokaterne og
ActaAdvokater, sa bankens kunder kan
fa op til to timers gratis konsultation
for at afdeekke, om de har behov for
advokathjzelp. Og det var denne ser-
vice, Ase og Karl Aage Olsen benyttede
sig af.

For dem var det belejligt, at Max
Bank kunne henvise til en advokat, for
som Ase siger, sa er det sveert at finde



gennem banken
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RADGIVER

BENNY MIESZCZAK
FIK FORMIDLET

ET UDBYTTERIGT
M@DE MED ADVOKAT

ud af, hvilken advokat man skal vaelge.

"Vi har en utrolig tillid til Max Op til to timers gratis mode
Bank, og vores radgiver Benny var med. Max Bank i Neestved samarbejder med ActaAdvokater og Brohus Advoka-
Han kender os efterhanden sa godt, at terne. Nar radgiveren i Max Bank vurderer, at en kunde kan have behov for
han ved, hvad vi er utrygge ved. Og sa advokatbistand formidles en kontakt, hvor kunden kan fa et gratis mgde med
kunne han fange det, vi maske ikke selv advokat. Pa medet afdaekkes, om der er behov for en egentlig juridisk indsats.
fik med,” forklarer Ase Olsen. Max Banks kunde betaler kun, hvis mgdet resulterer i, at der aftales en konkret

For Benny Mieszczak var det at advokatbistand. For eksempel udformning af segtepagt, testamente eller
veere med til mpdet ogsa en positiv op- saereje.
levelse.

”Det var spandende og lzrerigt, Disse advokater er klar til samarbejde

for det er jo ikke noget, vi normalt er
med til,” siger han og understreger, at
kunden ikke behgver at mpdes med ad-
vokaten i Max Bank.

"Men i dette tilfaelde, var kunden

tryg ved, at det foregik her.”

Ret & Rad i Haslev

Advokatfirmaet Svendsen i Haslev

ActaAdvokater i Naestved

Brohus Advokaterne i Slagelse, Naestved, Vordingborg
Advokatfirmaet Sgren Larsen, Slagelse
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Bankprodukter
i iIndpakning

Max Bank har netop lanceret en nyskabelse i form af en fysisk
indpakning af bankens produkter. Derfor kan du i fremtiden op-
leve at fa fx bgrneopsparingen eller lanet med under armen flot
pakket ind.

Bankprodukter er pa mange mader
uhandgribelige. De bestar som oftest
af en konto, hvortil der er knyttet et
element af radgivning og maske en
brochure. Men ellers fremtraeder pro-
dukterne normalt ikke som varer i en
butik, selvom der i princippet ikke er
forskel pa at kpbe et billan i en bank
eller selve bilen hos en autoforhandler.

Det er baggrunden for, at Max Bank
i et ars tid har arbejdet med at give
sine produkter en fysisk og mere for-
stdelig form. Forelgbig har banken in-
troduceret otte bankpakker.

Visuel og handgribelig
"Idéen med at pakke bankens produk-

ter ind i en mere fysisk form er et af de
mange tiltag, som vi har ivaerksat for at
synligggre produkterne overfor kun-
derne pa en mere forstaelig made,” for-
klarer udviklingschef Henrik Hylde-
lund.

"Vi lever jo i en visuel verden, og
med den nye indpakning vil vi gerne
signalere, at et bankprodukt er en vare,
som det er lige sa naturligt og jordnaert
at kgbe som et computerprogram i en
pc-butik,” pointerer Henrik Hyldelund.

Bankpakkerne

| forste omgang har Max Bank lanceret otte bankpakker med de mest almindelige bankprodukter.
Det drejer sig om fplgende produkter:

B Max Velkomst (introduktionspakke til nye kunder)

B Max Fordele (om fordelene ved at vaere totalkunde og eje aktier i Max Bank)

M Tjek pa pkonomien (radgivning med dig og din gkonomi som omdrejningspunkt)
M Kun for bgrn (om bgrneopsparing og lommepengekonto)

B Max Formuepleje (om investering)

B Max Investerings-kredit (om 1an til investering)

M Kgb/byg med radgivning (boligpakke)

M Tjek boliglan (om omlzaegning, forleengelse, forhgjelse...)
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DE NYE BANKPAKKER SUPPLERER
DEN PERSONLIGE RADGIVNING
OG INDEHOLDER EN LET FORSTAELIE
'BRUGSANVISNING’ OG EN
LILLE OVERRASKELSE”

NAY¥
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“Velkommen
flotteste bank”

Medarbejdere og kunder i Max Bank i
Slagelse er flyttet hjem igen. Siden
25. juni har afdelingen vaeret overladt
til handvaerkere og arkitekter, der med
filialdirektgr Frank Humbles ord har
skabt Slagelses flotteste bank. Han for-
taeller, at medarbejderne har faet en
markant aendret hverdag i den totalt
®ndrede indretning.

"Og nu kan vi ogsa give kunderne
nogle helt anderledes oplevelser. Her
dufter af kaffe og kage, og bgrnene kan
se en video, mens de voksne taler med
deres bankradgiver,” siger Frank Humble.

Café med plads til foredrag

Hvor der tidligere var indgang og de
traditionelle kasseskranker, er der nu
abnet café med plads til cirka 30
gaester. Den nye indretning giver Max
Bank mulighed for at holde foredrag og
informationsmgder om fx pension og
investering. Derudover kan afdelingen
tilbyde sine kunder at benytte bankens
caféomrade til arrangementer efter
bankens lukketid.

"Det kan fx vaere en andelsfor-
ening, der holder mgde, forklarer Frank
Humble og bemzerker, at han bare lige
skal have lov til at holde et ti-minutters

indlaeg om Max Bank, inden kundens
arrangement begynder.

Fra kaffekunde til bankkunde

Frank Humble tror meget p3a, at om-
bygning til cafékonceptet forer nye
kunder med sig.

"Erfaringer fra de andre filialer viser,
at mange lige skal prgve caféen af et
par gange, og pa et senere tidspunkt
gnsker de at blive kunde i banken, for-
taeller han og fremhaever med glimt i
pjet en vigtig pointe:

”Som kunde far man jo 5o procent
rabat pa kaffen.”

Ombygget

fra kaelder til kvist
| kelderen er der nu mede-
lokale samt sofarum.
Stueetagen er omdannet til
cafébank.
Pa 1. sal har erhvervsafdelingen
faet stgrre og lysere lokaler.
2. sal er indrettet til frokoststue
for bankens medarbejdere.




til Slagelses

FRANK HUMBLE:
"TANK AT DET KAN VZARE SR SPANDENDE
AT ARBEJDE | EN BANK...”
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Max Formuepleje+ er betegnelsen for
et nyt formueplejekoncept, som Max
Bank nu introducerer. Det nye koncept
adskiller sig fra traditionel formuepleje
ved, at kunden giver bankens Investe-
ringscenter fuldmagt til lpbende at
sprge for placering af investeringsmid-
lerne.

"Formuepleje+ er for kunder med
depoter i alle stgrrelser,” forklarer in-
vesteringschef Flemming Jergensen.

"Udgangspunktet for en Formue-
pleje+ aftale er en radgivningssamtale
med kunden, hvor vi sammen afdaekker
kundens gnsker og krav til investerin-
gerne. Det sker med udgangspunkt i
nye radgivningsvaerktgjer, som er ud-
viklet i forbindelse med det sakaldte
MiFID-direktiv.”

"Radgivningssamtalen munder ud i
en investeringsaftale, hvor kunden giver
os fuldmagt til Ipbende at sgrge for
placering og optimering af investe-
ringsmidlerne,” siger Flemming Jgrgen-
sen videre.

Forskellen ligger i dynamikken
Forskellen pa en almindelig investe-
ringsaftale og en Formuepleje+ aftale
ligger i, at sidstnaevnte er dynamisk.
”Nar vi har med en almindelig inve-
steringsaftale at gore, foregar investe-
ringerne pa baggrund af en formel
med forslag til investeringsformer, som
er tilpasset forskellige kundetyper ud
fra risikovillighed, tidshorisont og skat-
teforhold. Men nar investeringerne er

gennemfert, foretager vi os ikke noget,
for kunden henvender sig igen.”

"Nar det drejer sig om en Formue-
pleje+ aftale, vil vi automatisk justere
pa kundens investeringssammenszet-
ning, hvis det forventede fremtidige af-
kast ikke laengere virker attraktivt. Det
samme vil vaere tilfaeldet, hvis investe-
ringens fordeling pa vaerdipapirtyper
andrer sig vaesentligt i forhold til det
aftalte.

"Fx kan stgrre gevinster pa aktier
bevirke, at en gnsket fordeling mellem
aktier og obligationer pa 50:50 aendrer
sig til 60:40, og sa justerer vi ogsa
automatisk, sdledes at den gnskede
balance i beholdningen fastholdes.”

"Sidst, men ikke mindst, serger vi
automatisk for, at kontante belgb, der
opsamles pa investeringskontoen i form
af fx nye indskud, udtrukne obligatio-
ner, udbytter osv,, bliver sat i arbejde
i overensstemmelse med kundens
gnsker,” siger Flemming Jgrgensen.

Porsche i stedet for Lada?
Investeringschefen understreger, at
indgdelse af en Formuepleje+ aftale
ikke er nogen garanti for, at "man far
en Porsche i stedet for en Lada”, som
han udtrykker det.

"Men det skulle gerne bevirke, at
man opnar et plusafkast i forhold til
ikke at foretage sig noget. Men hvor
stort dette plusafkast bliver, afhaenger
i hgj grad af isaer risikovillighed og tids-
horisont.”




"N,&RHIPENGENE HELE TIDEN
| ER UDE AT ARBEJDE,
BOR AFKASTET BLIVE STORRE”

FLEMMIN\G JORGENSEN, INVESTERINGSCHEF
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Skatteforlig
pavirker kapitalpensioner

"ALLE SKAL LIGE TENKE EN EKSTRA GANG’

FINN LARSEN,

PENSIONSCHEF

Selvom det for mere end en halv million danskere bliver mindre attraktivt at spare op pa en
kapitalpension, sa kan det fortsat godt betale sig, mener Max Banks pensionseksperter. Og under
alle omstaendigheder bor tiden frem til 1. januar 2009 udnyttes til indskud.

For mere end en halv million danskere
bliver det fra 1. januar 2009 mindre at-
traktivt at spare op pa en kapitalpen-
sion. Det skriver flere aviser pa bag-
grund af det seneste skatteforlig. Arsa-
gen er, at indkomstgraensen for beta-
ling af mellemskat haeves fra godt
300.000 kr. til 365.000 kr. Det betyder,
at indskydere, som tjener under
365.000 kr,, kun far fradrag i bundskat-
ten, som er 38%, men de skal betale
40%, nar kapitalpensionen haeves. Finn
Larsen, der er pensionschef i Max Bank,
mener imidlertid, at det godt kan be-
tale sig at spare op pa en kapitalpen-
sion — ogsa efter 20009.

Finn Larsen anfgrer mindst tre gode
grunde til, at skatteydere, der betaler
bundskat, fortsat bgr have kapitalpen-
sionen med i deres overvejelser.

1. De Igbende afkast af indestaendet
beskattes kun med 15% om aret.

2. Udbetalinger modregnes ikke i offent-
lige ydelser som fx folkepensionens
grundbelgb eller efterlpnnen, dog af-
haengig af efterlpnstidspunktet.

3.Kapitalpensionen kan evt. konverte-
res til en ratepension, hvis det er
skattemaessigt attraktivt for indsky-
deren.

Udnyt de geldende regler, mens tid er
"Vi har lavet beregninger, der viser, at
man opnar en ikke ubetydelig merfor-
brugsmulighed ved at spare op pa en
kapitalpension frem for at spare op
med frie midler,” fastslar Finn Larsen.
"Men der kan ogsa veere andre
gode grunde til fortsat at spare op pa
en kapitalpension, pa trods af de forrin-

gede vilkar,” siger Finn Larsen videre og
henviser til ens personlige bankrad-
giver for uddybende information.
Pensionschefen understreger i sam-
me moment, at tiden frem til 1. januar
2009 under alle omstandigheder bgr
udnyttes til at skyde ind pa kapitalpen-
sioner efter de nugaeldende regler.

Fakta om kapitalpension
| 2007 kan private indskyde op til
43.100 kr. pa en kapitalpension. |
2007 og 2008 kan indskud fra-
traekkes i mellem- eller bundskat.
Fra 2009 kan indskud kun fra-
traekkes i bundskatten. Kapital-
pensioner skal oprettes, inden du
fylder 60, og kontoen skal haeves
senest, nar du fylder 70.




Sponsorat er mere
ose penge

end bare en p

STEMNING, INSPIRATION OG PERFEKTE RAMMER
ER NOGLE AF DE ORD, DER KOMMER PA SOREN
H@IRUPS LEBER, NAR HAN BEGEJSTRET FORTAL-
LER OM ET AF KUNDEARRANGEMENTERNE | DE
HISTORISKE HALLER.

Underholdning, videndeling og kunstudstillinger i banken.
Kunderne kan vente flere oplevelser med Max Bank, der har
indg3et en aftale med Kunsthallen Arhus Kunstbygning.

P4 samme made som Kunsthallen
Arhus Kunstbygning er en udstillings-
hal for nutids- og fremtidskunst, vil
Max Bank gerne profilere sig som en
innovativ og en fremtidens bank. Der-
for har Max Bank indgdet en aftale
med Kunsthallen Arhus Kunstbygning
om et samarbejde, der via et hoved-
sponsorat blandt andet giver Max
Bank adgang til at benytte Arhus
Kunstbygning til forskellige arrange-
menter.

"Vi vil gerne skille os ud fra andre
pengeinstitutter. Da Arhus Kunstbyg-
ning markerer sig pa aktuelle tenden-
ser og ny kunst, ser vi jo en kobling til
den made, vi driver bank pa,” siger
Sgren Hoirup, der er omradedirekter i
Max Bank Arhus.

Workshop og messer

| forste omgang har Max Bank brugt de
historiske haller til at markere Max
Bank i Arhus med et arrangement med

Steffen Brandt fra bandet TV2. Og kun-
derne kan vente flere oplevelser fra
samme skuffe.

Sgren Hgirup forestiller sig ogsa, at
Max Bank kan lave en workshop for er-
hvervskunder, hvor det anskueligggres
og dreftes, hvordan virksomheder og
kunst kan lere af og drage nytte af
hinanden.

Planlegningen af disse arrange-
menter sker i tet samarbejde med
Kunsthallen Arhus Kunstbygning.

Flere oplever kunst

Aftalen mellem Max Bank og Arhus
Kunstbygning er med til at traekke
mennesker ind i kunstbygningen, som
maske ikke ellers ville komme der.

Vi ville gerne videre med et spon-
sorat end bare at aflevere en pose
penge. Og det har vi opndet med
denne her aftale. Intentionen er, at vi
opnar en mere forpligtende aftale om
et partnerskab,” slutter Sgren Hgirup.
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Resultat i 1.-3. kvartal 2007

sikrer Max Bank en god
platform for fortsat veekst

Max Bank afslutter her i efteraret en raekke udviklingsprojek-
ter. Efter ombygningen af Slagelse Afdeling, der stod faerdig
8. oktober, er bankens indretningskoncept implementeret i
alle privatkundeafdelinger. Samtidig har Max Bank gennem-
fort investeringer i nye radgivningskoncepter og styrkelse af
medarbejdernes radgivningskompetencer, ligesom en ressource-
kraevende tilpasning til nye EU-direktiver er pa vej til at veere
fuldfert. Max Bank er nu gaet i gang med at ivaerksaette en
rekke tiltag, som fremadrettet skal sikre, at den gode plat-
form for yderligere udvikling vil afspejle sig i en endnu bedre

bundlinje.

| de forste 3 kvartaler af 2007 opnaede
Max Bank et overskud fgr skat pa 49,
mio. kr., og banken fastholder pa den
baggrund forventningerne om et resul-
tat for hele aret pa 60-70 mio. kr. fgr
skat. Pa den lidt leengere bane har ban-
ken i de seneste maneder forberedt en
raeekke tiltag, som skal afspejle sig i en
forbedret balance mellem den hgje
vaekst og resultatet pa bundlinjen.

"Max Bank fortsaetter fremover
uaendret den strategi, som bestyrelsen
fastlagde i forbindelse med bankens
100 ars jubileeum i 2001, og som er for-
muleret i Vision 2010. Det betyder, at
maden vi gnsker at drive bank pa
fortsaetter helt uaendret fremover”, ud-
taler direktgr Hans Verner Larsen.

@konomisk venskab

"Vi gnsker at indga i et samarbejde
med vores kunder, der bygger pa teette
relationer og en form, sa vi taler om et
pkonomisk venskab. Samtidig vil vi gi’
vores kunder nogle gode oplevelser og

en uhgjtidelig stemning — bade i hver-
dagen og nar vi inviterer til szerlige arran-
gementer. Det har kraevet nytenkning
bl.a. omkring hele indretningen af vores
afdelinger. Med faerdigggrelsen af af-
delingen i Slagelse er alle privatkunde-
afdelinger nu ombygget efter det nye
indretningskoncept, hvilket er lidt af en
milepzel for os. Desuden har vi inten-
siveret vores indsats for at give vores
kunder en endnu bedre gkonomisk
radgivning, hvor vi udnytter hele poten-
tialet i deres privatpkonomi ud fra
deres individuelle drgmme og gnsker”,
siger Hans Verner Larsen.

Fortsat vaekst pa hejt niveau
Dermed er der lagt op til fortsat vaekst
i Max Bank, hvilket ogsa er den udvik-
ling, som afspejler sig i bankens regn-
skab for de fgrste 3 kvartaler i 2007.

| denne periode er bankens udlan
vokset med 40% i forhold til samme
periode i fjor. Indlanet er vokset med
36%, garantierne med 21% og den sam-

lede depotvolumen med 9%. Tilsam-

men giver det en vaekst i det samlede
forretningsomfang pé 24%.

Forbedring af balancen mellem
indtaegter og omkostninger

De senere ars meget omfattende inve-
steringer i fremtiden har imidlertid
ogsa haft sin pris i form af en relativ
kraftig omkostningsudvikling. Derfor
har banken hen over sommeren forbe-
redt gennemfgrelsen af en 30-punkts-
plan, som — sammenholdt med afslut-
ningen af en raekke store udviklings-
projekter — fremover vil resultere i en
forbedret omkostningsstruktur.

"Vi forventer, at tiltagene, vi nu er i
gang med at implementere, vil for-
bedre vores driftssituation med et to-
cifret millionbelgb. Effekten er allerede
sa smat begyndt at vise sig, men vil for
alvor sld igennem fra 2008,” siger Hans
Verner Larsen.
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Dagbladet Bgrsen har hvert ar siden 1995 karet erhvervslivets
absolutte hurtiglpbere — de sakaldte gazeller. | 2007 var der i
alt 2.070 gazellevirksomheder i Danmark. Blandt disse skilte
det kebenhavnske firma City Erhvervsformidling A/S, der er
kunde i Max Bank, sig ud fra mangden ved at blive karet som
gazellevirksomhed for tredje ar i traek.

4

DIREKT®@R NIELS PETTERSON, 55 AR, HAR
”"NASE FOR EJENDOMSMARKEDET” 0G
HAR OPNAET NOGLE IMPONERENDE
RESULTATER | CITY ERHVERVSFORMID-
LING, DER HAR KONTORER | NASTVED
0G KPBENHAVN.

| 2005 blev City Erhvervsformidling
noteret for en vaekst pa 578,1 %. | 2006
var vaekstprocenten pa 288,3 %. Og i ar
kunne vaeksten opggres til 192,1 %. Det
er en kraftpraestation, som kun er fa
- og typisk helt nystartede — virksom-
heder forundt.

City Erhvervsformidling har eksiste-
ret siden ar 2000 og beskaeftiger sig
med formidling, salg og udlejning samt
vurdering af erhvervsejendomme, bu-
tiks- og kontorlokaler i primaert hoved-
stadsomradet. | spidsen for virksomhe-
den star Niels Petterson, der er direktor
og ejer. Han er stolt over firmaets kraft-
praestation, og han er ikke i tvivl om,
hvorfor det er lykkedes at blive gazelle
tre ar i traek.

"Vi er meget mobile i markedet, og
kender snart sagt alle aktgrer og in-
vestorer. Derfor kan vi hurtigt matche
kunder og ejendomme, og det giver en
stor succesrate med hgj vaekst,” siger
Niels Petterson.

Om City Erhvervsformidling ogsa
vil veere at finde pa naeste ars gazelle-
liste, tor han ikke spa om.

"Det bliver jo svaerere og sveerere at
fordoble sig selv. Og vi er inde i en situ-
ation, hvor bankerne strammer op pa
[an til nye udviklingsprojekter. Men vi
gor, hvad vi kan, og vi anser ikke op-
gaven for umulig, da en del af vores
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kunder hgrer til dem, bankerne stadig
gerne vil servicere med lan. Problemet
er de nye aktgrer i markedet, hvor
kreditgiverne — maske med rette — er
blevet noget mere kritiske og bruger
den taette kam ved sorteringen,” siger
Niels Petterson.

Glzeder sig
I Max Bank glaeder erhvervsdirektor
Claus Hansen sig pa sin kundes vegne.
"Vi har Igbende haft gazellevirk-
somheder i vores kundeportefglje. Men
dette er en ganske seerlig praestation,”
udtaler erhvervsdirektgr Claus Hansen.
"Og for os er det en bekraeftelse af, at
Max Bank er en attraktiv bank for
vaekstvirksomheder — herunder ikke
mindst iveerksaettere.”

Definitionen pa

en gazellevirksomhed
En "gazelle” er en virksomhed
som i Igbet af de seneste fire
regnskabsar hvert ar har haft po-
sitiv vaekst i omsaetning eller
bruttoresultatet og som samlet
set har mere end fordoblet om-
saetningen eller bruttoresultatet i
perioden.




VI GOR TINGENE PA
VORES EGEN MADE
— OG DET HAR GIVET POTE”
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Finansgkonomer
er interessante
for bankverdenen

Der er stor ros til Max Bank for at have engageret sig i etableringen af en ny uddannelse til
finanspkonom ved Handelsskolen Sjaelland Syd. For Max Bank er de nye elever attraktive, da de

allerede er fyldt med teori.

”SAMARBEJDET ER GENSIDIGT INSPIRERENDE,”
UDTRYKKER BANKENS PERSONALECHEF LONE
WICHMANN OG VICEDIREKT@R JAN BAGGE FRA
HANDELSSKOLEN SJELLAND SYD.
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Da Handelsskolen Sjzelland Syd for tre
ar siden keempede for at fa lov at til-
byde en ny uddannelse i finansgko-
nomi, lykkedes det blandt andet med
assistance fra Max Bank.

"Vi skulle redeggre for samarbejdet
med aftagerne af de studerende, vi
sendte ud, og der var Max Bank en me-
get direkte hjeelp,” siger Jan Bagge, der
er vicedirektgr pa handelsskolen.

Og da skolen blev godkendt til ud-
dannelsen og skulle ud og finde elever,
var Max Bank pa banen igen og anbe-
falede de traditionelle bankelever, der
havde faet afslag fra banken, at spge
ind som finansgkonomer for at opkvali-
ficere sig. Og banken henviser fortsat
de unge mennesker til studiet.

Teorien forst

| de seneste to ar har Max Bank taget
studerende ind i praktikforlpb og
naesten alle har faet tilbudt en stilling i
banken, nar de har skrevet deres ho-
vedopgave. Her begynder de i et halvt

ars trainee-forlpb med egne kunder al-
lerede fra den fgrste dag. Finansgkono-
mer har nemlig al teorien med sig fra
skolen og skal lige have en praktisk
hverdag ind under huden. Ifplge ban-
kens personalechef Lone Wichmann har
finanspkonomerne klaret den omstil-
ling super godt. Til januar kommer der
tre nye praktikanter fra uddannelsen.

"Lige nu er det finanspkonomer, der
er spendende. Og vi har brug for de
her unge mennesker, der er pa vej,” for-
klarer Lone Wichmann.

Udvidet samarbejde
Samarbejdet mellem handelsskolen og
Max Bank slutter dog ikke ved, at ban-
ken tager finanspkonomer ind. To gan-
ge om aret deltager Max Bank i infor-
mationsmegder, hvor de fortaeller om,
hvordan den finansielle sektor kan
bruge finanspkonomerne.

"Vi synes, det er supergodt, at Max
Bank engagerer sig i uddannelsen,” siger
Jan Bagge.

Den anden vej

domshandel.

Finanspkonomi er en relativ ny vej til et job i bankverdenen. Uddannelsen ta-
ger to ar, der er fordelt pa halvandet ars skoleophold, tre maneders praktik og
en hovedopgave. De faerdiguddannede finanspkonomer kan sta for radgiv-

ningsopgaver inden for finansiering, kapitalanvendelse, forsikring og ejen-




Film om Max Bank
skal vaere med til
at profilere dansk design

Dansk Design Center har brugt Max Bank som et rigtigt godt
eksempel pa, hvordan design kan pavirke en virksomheds

DANSK DESIGN CENTER HAR DOMICIL
| MARKANT BYGNING PA H.C. ANDER-
SENS BOULEVARD | KBBENHAVN, TEG-
NET AF PROFESSOR HENNING LARSEN.
DDC HAR TIL FORMAL AT @GE BRU-
GEN AF DESIGN | DANSK ERHVERVSLIV
OG BRANDE DANSK DESIGN NATIO-
NALT OG INTERNATIONALT.

DDC

Dansk Design Center
Danish Design Centre

bundlinje.

Mange tanker er tenkt i eget hus om
Max Banks indretning og funktion. Og
at tankerne ikke bare har vaeret flyg-
tige og flyvske, vidner Dansk Design
Center (DDC) om, der har valgt at
bruge Max Bank som case i en film om
succesfuld servicedesign.

Filmen skal bruges af DDC til at vise
andre virksomheder, at design har et
veaerdiskabende og forretningsmaessigt
potentiale.

”Max Bank er en rigtig god design-
historie, der fortaeller om en virksom-
hed, der har implementeret design i
deres forretningsstrategi og efterfol-
gende faet flotte resultater pa bundlin-
jen,” fortzeller Susanne Sgndahl Wolff,
leder af Kommunikation & Media i DDC.

Anderledes inspiration

Max Banks fokusering pa servicedesign
begyndte for tre ar siden, da det blev
besluttet, at indretningen i hgjere grad
skulle afspejle bankens vaerdier. Og re-
sultatet er ifplge projektkoordinator
Karin Sass en succes, fordi Max Bank
har samarbejdet med designere.

"Vi vil gerne inspireres ud fra flere
vinkler. Vi er anderledes end andre ban-
ker, og tor gore noget, der er anderledes
—fx at lade os inspirere, hvis designeren
foreslar en anderledes og utraditionel
indretning af kreative miljger,” siger
hun.

Samarbejdet med Dansk Design
Center vil i sagens natur eksponere
Max Bank, men det er nu ikke den mar-
kedsfgringsmaessige del af parlgbet,
der er interessant for Max Bank

"Vi er en del af et netvaerk, der in-
teresserer os, nemlig servicedesign, og
det kan begge parter bruge til inspira-
tion fremover,” siger Karin Sass.

Resultater

med servicedesign

For tre ar siden investerede Max
Bank solidt i servicedesign og
indledte bankens forvandling fra
skrankebank til cafébank med
hjemlig atmosfaere.

Servicedesign

Begrebet daekker bade over de-
sign af fysiske produkter og im-
materielle serviceydelser, fx rad-
givning. Servicedesign leveres
gennem de bergringsflader, der
er mellem kunde og udbyder.
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Max og Mini tref Investeringsaften

De nuttede Minier fra Morris Mascot stod hgjpolerede p4 rad og raekke, da City med Poul Schliiter

Afdeling i Naestved markerede Citynatten 24. august. Under temaet Max og | forbindelse med efterarets tilbud
Mini var det muligt at komme tzet pa de udstillede Minier med op til 40 ar pa om investering i industrimetaller
bagen. Det var Fuhrmann Racing, der havde sgrget for den festlige og nostal- inviterede Max Bank i Faxe 12. sep-

giske udstilling foran Max Bank. tember til investeringsaften. Inve-
steringschef Flemming Jgrgensen
holdt foredrag om investeringsmu-
ligheder, hvorefter tidligere stats-
minister Poul Schliiter tog over
med foredraget ”Sikken et liv".

Sponsorat
blev et scoop M. 2

Max Bank gjorde noget af et scoop, da banken i

foraret tegnede en sponsorkontrakt med racer-
kgreren Michel Nykjzer. Michel vandt nemlig arets

DTC-mesterskab i sin Seat Leon, og for den bedrift lnvestering og ¢kon0n'1i5kfrih3d
kvitterede Max Bank med en ekstra sponsorcheck I Bank-Butikken i Arhus var det Morten Lpkkegaard, der under-
pa 9.375 kr. Checken blev overrakt ved et arrange- holdt gaesterne til investeringsaften i Max Bank. Fgrst gav in-
ment foran City Afdeling Iprdag 20. oktober. Her vesteringschef Flemming Jgrgensen en opdatering pa investe-
stillede Michel Nykjaer op med bade racer og po- ringsmulighederne i industrimetaller, ligesom konsulent
kal og blev haedret af de mange fans, som var Karna Skydt fortalte tilhgrerne om Max Bank. Bank-Butikken i
medt frem i dagens anledning. Den nykarede Arhus har ogs4 haft stor succes med en rakke foredrag af
danmarksmester kvitterede til gengaeld med journalist og forfatter Mette-Marie Davidsen, der leverede en
massevis af autografer og svar pa nysgerrige pkonomisk peptalk til kvinder. Hun har skrevet bogen "Kloge
spprgsmal fra savel store som sma. Efterfglgende kvinders guide til pkonomisk frihed”, hvor hun blandt andet
har Michel Nykjeer ogsa vundet EM, som han gor op med forestillingen om, at maend er bedre til pkonomi
kgrte i lanebilen "Frgen” — ogsa en Seat Leon. end kvinder.
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Det sakaldte oplevelsesarrangement for aktio-
naerer er faldet i god jord. Derfor er det besluttet at
holde et lignende arrangementet i 2008 og sam-
tidig fastholde den nye form for afholdelse af ban-
kens generalforsamling.

1.971 Max Bank aktionzerer deltog 2. september i bankens op-
levelsesarrangement i Tivoli, og det blev en dag som faldt i
god jord hos deltagerne.

"Vi har aldrig oplevet at fa sa mange breve og mails med
roser, som vi gjorde efter Tivoli-turen,” fortzeller direktpr
Hans Verner Larsen.

"Oplevelsesarrangementet er en del af bankens fordels-
program for aktionzerer og traeder i stedet for den tidligere
spisning i forbindelse med bankens arlige ordinaere general-
forsamling. Med baggrund i de naermest overstrommende
positive tilbagemeldinger i forhold til nyskabelsen, er det be-
sluttet at holde et lignende arrangement i 2008. Vi er alle-
rede gaet i gang med at planlaegge indholdet og formen af
naeste ars arrangement, som ikke kommer til at forega i
Tivoli, da vi gnsker at forny os ogsa pa dette punkt.”

Ordinzr generalforsamling flytter til Kulturhuset

Det betyder samtidig, at formen omkring afholdelse af Max
Banks ordinaere generalforsamling ogsa er kommet for at blive.
| 2008 vil bankens ordinzere generalforsamling dog blive
henlagt til Kulturhuset i Naestved, oplyser Hans Verner Larsen.

Nyanseettelser

Arhus Afdeling

Erhvervs- og Investeringscenter
Anne Mette Mikkelsen er ansat som er-
hvervsradgiver i Erhvervs- og Investe-
ringscentret i Arhus. Anne Mette er ud-
dannet hos EDC og kommer fra en stil-
ling som erhvervsradgiver hos FIH i Arhus.

Flemming Jensen er ansat som erhvervs-
konsulent i Erhvervs- og Investerings-
centret i Arhus. Flemming har tidligere
arbejdet som konsulent i LE34 TELE A/S.

Arhus Afdeling

Bank-Butikken

Henriette Rahbaek er ansat som bank-
tender i Bank-Butikken, Arhus. Henriette
har tidligere arbejdet som ejendoms-
maeglerassistent i Nybolig.

Hovedkontoret

Ida Brieghel er ansat som gruppeleder
for marketing i Salgssupport. I[da kom-
mer fra en stilling som Marketing
Manager i Basisbank.dk.

Bodil Nielsen er ansat som backoffice-
medarbejder pa depot/fonds i Filial-
service.
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Finanskalender

20. februar 2008:
Arsregnskabsmeddelelse for 2007.

14. marts 2008:
Arsrapport for 2007.

27. marts 2008:
Ordinaer generalforsamling.

29. april 2008:
Kvartalsrapport for 1. kvartal 2008.

5. august 2008:
Halvarsrapport for 1. halvar 2008.

28. oktober 2008:
Kvartalsrapport for 1.-3. kvartal 2008.

Max Bank A/S

Nazestved:

Erhvervs- og Investeringscenter 55 78 o111
Direkte-center 56 16 51 0o

City 56 16 50 oo

Stor-Center 55 78 25 50

Slagelse 58 56 05 58
Vordingborg 55 36 o5 o5
Haslev 56 36 57 oo
Herlufmagle 55 50 54 oo
Faxe 56 77 10 oo

Arhus:
Bank-Butik 56 16 51 oo
Erhvervs- og Investeringscenter 56 16 53 0o

www.maxbank.dk





