DIN OG FAMILIENS BANK






| Max Bank har alle medarbejdere

givet hinanden hdndslag pd,

at vi vil vaere den bedste bank til kunder
..l Danmark.

Vel vidende,

det ikke er noget, vi bare bliver.
Men noget, vi hele tiden

skal gore os fortjent til.

OKONOMISK
VENSKAB SIKRER

TRYGHED OG
MENTAL FRIVARDI

Vi radgiver efter et sarligt koncept, som pa
mange punkter indeholder unikke elemen-
ter i forhold til andre banker. Alt i alt skal
det fastholde vores position som den
bedste bank, nar det handler om at vaere
OPM/RKSOM, VIDENDE OG TAT i samarbejdet.
Faktisk ensker vi at opbygge et gkonomisk
venskab, hvor du som kunde kan forvente,
vi altid "er med dig”, har overblik og legger
tingene frem, sa du oplever overskuelighed
og tryghed omkring din gkonomi og dine
muligheder.

Det handler ikke bare om tal, men
mindst lige sa meget om dbenhed og
kendskab til hinanden.

Vores klare veerdier og holdninger
har vi lagt ind i vores forpligtende lpfte:
"—braender for det ypperste”.




Det skal vaere
en god oplevelse
at komme i Max Bank

Vi pnsker at skabe nogle afdelinger,
hvor du som kunde altid fpler dig vel-
kommen og altid oplever en rar, uhgj-
tidelig og tryg atmosfzere. Indretnin-
gen er anderledes end i traditionelle
banker. Vi vil herigennem stimulere til,
at vi seetter os sammen over en god
kop kaffe og snakker ligeveerdigt om
gkonomi, muligheder og tilverelsens
store og sma udfordringer. Og bgrnene
—ja, de har deres eget omrade med
fed underholdning.

Du er ogsa meget velkommen i
Max Café, nar du blot har lyst til at
nyde kaffen, lidt hyggesnak eller laese
i den nye avis.




BOLIG ER ET OMRADE

| MAX BANK,

HVOR EKSPERTISEN ER EKSTRA STOR,
OG VI KAN VERE MED

HELE VEJEN

RADGIVNING,
NAR DU SKAL K@BE BOLIG

Kob af bolig er normalt livets stgrste gkonomiske beslutning. | banken ser vi det
som vores fornemste opgave at bakke op og stgtte dig i kpbet. Banken er med i
hele kpbsforlgbet og fplger den massive papirgang, som er den kedelige del af
et boligkpb, men uhyre afggrende. Bl.a. tilbyder en af vores boligradgivere at ta’
med dig ud og kigge pa din "drammebolig”, inden du saetter pennen til papiret.
Mens du spger efter ny bolig, kan det vaere en god idé med et "Boligkpber-
bevis”, sa du ved, hvilke gkonomiske rammer, du trygt kan beveege dig indenfor.

VURDERING OG LANEOMLEGNINGER
(TOTALKREDIT)

Nar du skal have realkreditlan i din bolig, er banken ogsa en medspiller. Vi har
egne vurderingsfolk, der kigger pa din bolig eller dit om- og tilbygningsprojekt.
Det betyder, vi hurtigt kan give dig et tilbud i Totalkredit. Hvis du gnsker det,
udarbejder vi forskellige tilbud (fx rentetilpasningslan contra fastforrentede lan)
baseret pa forskellige Ipbetider og afdragsformer. Herefter kan vi sammen
vurdere ricisi/muligheder i forhold til manedlige ydelser og dit samlede gkono-
miske raderum. Og vi gor meget ud af at stille alle tal og konsekvenser overskue-
ligt og forstaeligt op.

-

FORDELAGTIGE TILBUD
PA OPSPARING
OG LAN TIL BOLIGEN

Boligen er som naevnt et omdrejningspunkt for

Max Bank. Derfor har vi ogsa udviklet en raekke
specialprodukter, som sikrer dig ekstra gunstige vilkar
—enten nar du vil spare op til boligformal, eller du vil
[3ne i din friveerdi, til hvad du matte gnske.
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15% RABAT
PA MAGLERSALAER

Max Bank samarbejder med flere maeglere i Syd-, @st- og Vestsjaelland. Saetter
du din bolig til salg hos en af disse maeglere, far du som kunde og aktionzer i
Max Bank 15% rabat pa maeglerens salaer. En besparelse, der kan lgbe op i flere
tusinde kroner. | banken far du udstedt et "Veerdibevis” som du blot afleverer til
maegleren — sa gar resten helt automatisk.

Kontakt din radgiver og fa en oversigt over maeglere, hvor du via Max Bank

far rabat.

Tal med os,

nar du skal szlge hus,
ejerlejlighed,
andelsbolig,
sommerhus

- en klar fordel for dig




Med Ipbende kontakt

og teet dialog fdr vi
hurtigt smatingene Igst...
..0g rddgivning om store
beslutninger klares lettere

L]
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”Banken kender os rigtig godt.
Derfor far vi gode rad og forslag

fra banken, nar vi har behov for det
- og ikke pa mere eller mindre
tilfeldige tidspunkter”.

TRAVL FAMILIE MED TO BORN

Teet og hyppig kontakt er npgleordet i
vores arbejde. Det skaber en relation
og et kendskab til hinanden, som skal
gore os til den bedste radgiver, du kan
gnske dig. Naturligvis er det pa sin
plads ind imellem at ta’ det lidt stprre
mgde, hvor alt kommer pa bordet og
det samlede gkonomiske billede teg-
nes. Hvor dremme og planer vendes

i luften, og vi kigger pa gkonomiske
muligheder og ngdvendig tilrette-
laeggelse. Men for os er det mindst
lige s vigtigt med en tzet dialog i
dagligdagen, hvor vi ringer til dig eller
du til os. Eller vi far en snak, nar du
alligevel er i banken, eller hvor vi nu
matte mgdes. Ofte kan de sma rad og
vink lige fa hul pa det, du grubler over
nu og her.



”Som radgiver i Max Bank
skal man vaere helhjertet
interesseret i kunden

og mennesket bag kunden.”

DIREKTOREN

”Som foraeldre glaeder det os,

at familiens bank saetter sa meget
ind med tilbud til de unge menne-
sker. GreenCard Universet er ganske
enestdende med alle rabatterne,
som falder pa et tort sted.

FORZLDRENE

”Mine kunder ma aldrig
vare i tvivl om, jeg gi’r mig
100% fagligt og personligt.”

RADGIVEREN



| MAX BANK VIL VI GERNE HA" MERE SAMMEN

MED VORES KUNDER END DET RENT @KONOMISKE.

VI ®NSKER OGSA FALLESSKAB OG FALLES OPLEVELSER,
OG HER ER VORES KUNDEKLUB ET FORUM MED
MANGE MULIGHEDER.

KLuB MaAXx

ER EN KUNDEKLUB,

DER GIVER STORE RABATTER
OG STORE OPLEVELSER.

HER M@DES

KUNDER MED KUNDER

OG KUNDER

MED MEDARBEJDERE.

Det er lidt af et saersyn, at en bank | BANKEN OG PA
af vores stgrrelse har egen kundeklub.

Men for os er Klub Max meget WWW.MAXBANK.DK
vigtig, og klubben er i allerhgjeste KAN DU

grad med til at skabe merveerdier til

vores kunder, bl.a. i form af attraktive ALTID FA DET SIDSTE

billetter med rabat.. NYE PROGRAM MED
Det koster kun lidt at veere med,

og kontingentet kan du spare hjem OVERSIGT OVER

mange gange, blot nogle fa af til-

budene benyttes. Men nok sa vigtigt ARTUELLE

er det, at Klub Max ogsa er blevet et ARRANGEMENTER

treefpunkt for kunder og medarbej-

dere, hvor vi mgdes under andre for-

mer end i hverdagen og far en fzelles

oplevelse inden for teater, musik,

sport, film, rejser m.m.

OG FASTE FORDELE.

Vi synes, vores bank er den bedste,

fordi vi fdr den ene spendende teater-

og musikoplevelse efter den anden.

Vi fdr nogle af de bedste pladser, endda ofte med rabat.
Og sd er det sd let at bestille og betale.

Og sidst men ikke mindst, sd er vi sammen

med andre glade mennesker fra Max Bank.”

AGTEPAR, SOM ER MEDLEM AF KLUB MAX



Go’ gkonomi

i seniordrene

— det kraever tilretteleggelse
og planlegning

..[ser ndr man er yngre

| Max Bank kalder vi vores senior-
radgivning for "sot radgivning”, fordi
vi med dette begreb vil understrege,
at denne form for radgivning ikke kun
herer til pensionsalderen, men ber
pabegyndes i de erhvervsaktive ar.

Vores seniorradgivere er "voksne”
mennesker med erfaring, evne og
interesse for at komme helt rundt
om dig, dine dromme og din pkonomi
— ofte tager vi udgangspunkt i boligen,
der jo er et afgprende omdrejnings-
punkt for tilvaerelsen. Helt konkret
beregner vi, hvordan dit pkonomiske
raderum vil udvikle sig ar for ar inkl.
pensionsordninger, offentlige ydelser
etc.

Til vores 5ot kunder har vi ogsa en
raekke seerlige tilbud pa omrader som
hjemmeservice, juridisk assistance og
helbredsundersggelser, som du kan
laese mere om i specialbrochure, du
kan fa i banken.

”Selvfalgelig er selve gkonomien et vigtigt tema i vores 50t samtaler,

men for os er det mindst lige sd vigtigt at fd skabt en god, positiv dialog og en tryg

og uformel stemning pd vores mgder. Sd dromme og forventninger til drene, der venter,
rigtig kommer pd bordet - og jeg kan gi’ alt, hvad jeg har i mig

for at skabe de bedste muligheder og give de bedste rdad.”

EN AF BANKENS ERFARNE SENIORRADGIVERE



B@®RNEOPSPARING

Her kan du som forzeldre eller bedste-
foraeldre sikre barn eller barnebarn en god
sum penge, som kan veere guld veerd,

nar voksenlivet skal indledes.

STUDIE*REJISEKONTO

En konto, hvor foraeldre kan spare op

til bgrnenes uddannelse og fa flere fordele,
bl.a. ekstra hgj rente. Kontoen kan ogsa
anvendes til de unges egen opsparing.

LAN TIL BILEN WEBBANK

Vi skreeddersyer et billan, sa det Her kan du blive din egen bankassistent,
passer til dig, fx kerer vi ikke med nar det passer dig. Via internettet betaler
en fast udbetaling. du regninger, overfgrer penge, ser konto-

og depotoversigter og meget mere — og
FORSIKRINGER samtidig kan du spare penge. Du kan ogsa

Gennem Privatsikring kan vi tilbyde meget fa dig en e-boks, sa kontoudskrifter, breve
fordelagtige preemier pa skadesforsikringer. mv. kun overfgres elektronisk til dig, og du
Vel at maerke med mindst undgar traditionel post.

samme daekning, som du har i dag.
Tal forsikringer med din radgiver. BUDGETKONTO
En god og overskuelig made at handtere
HURTIGE FORBRUGSLAN dine faste udgifter pa. Betalingerne gar
Har du brug for et hurtigt kontantbelpb automatisk over PBS.
— formalet blander vi os ikke i —er vi klar til
en hurtig ekspedition. En veesentlig bedre AKTIONARKONTO
Ipsning for dig end de forskellige konto- En opsparingskonto, der giver en ekstra
Ipsninger, der ind imellem kan friste. rente. Kontoen er baseret pa, at du har et
vist antal aktier i Max Bank.

BOLIGOPSPARING EXTRA

En fordelagtig opsparingsform — bade for
dig, der har bolig og for dig, der gnsker dig
egen bolig. Ekstra hgj rente, og kontoen
kan du anvende til alt, der har med bolig
at gore.

MASTERCARD

MasterCard er mere end et betalingsmiddel.
Kortet giver frihed til at handle, uanset hvor
i verden du befinder dig. Samtidig er der
indbygget en bred vifte af forsikringer, der
gi'r tryghed, nar du rejser.

Investeringscenter med klart mal:
Maximalt samarbejde med maximalt afkast

| bankens store Investeringscenter har vi et hold af specialister, der radgiver og
handler med aktier, obligationer med mere.
Ogsa her er den personlige kontakt kernen i samarbejdet, og vi er altid klar
med rad, beregninger og kommentarer. Til den mere aktive investor tilbyder
vi et saerligt FORMUEPLEJE-KONCEPT, som du kan fa mere at vide om i banken.
Ud over traditionel handel med vaerdipapirer har vi stor succes med
specielle investeringstilbud. Bade til den meget risikovillige investor og til den
mere forsigtige. Ja, vi har endda attraktive tilbud til dig, der bade pnsker at ga
med livrem og seler, men alligevel gerne vil have del i den ekstragevinst, der
ofte kan opnas pa aktie- og valutamarkedet.



Som aktioneer
ejer du banken

— det giver
en seerlig tilknytning

Max Bank har aktierne fordelt pa
mange aktionzerer. Det glaeder os at
have sa mange ejere, der fplger os
ekstra taet og bakker banken op. Og vi
lzegger os voldsomt i selen for at skabe
gode gkonomiske resultater i banken,
sa vi kan sikre aktionzererne en god og
stabil forrentning af investeringen.

Pa informationssiden er det hgjt
prioriteret at give vores ejere viden om
banken, om planer og tiltag, om udvik-
ling og pkonomiske resultater. Bankens
investororientering ligger pa sa hgjt et
niveau, at vi er en del af Small Cap+
indekset pa Kgbenhavns Fondsbgrs, der
stiller skaerpede krav til information,
herunder offentligggrelse af kvartals-
regnskab.

Som aktionaer modtager du "Max
Magasinet” 4 gange om aret, og du far
vores Arsrapport og Pengenyt, hvis du
gnsker det. Du kan ogsa deltage i vores
generalforsamling, som mange aktio-
nzerer heldigvis ggr. Vi har kontoformer
med ekstra rentefordel. Endvidere kan
du fa rabat pa maeglersaleeret hos en
rekke ejendomsmaeglere, nar du skal
saelge bolig.

& SMALLCAP+



Med vores vaerdiord “— braender for det
ypperste ” vil vi ggre det meget tydeligt,
at du som kunde kan forvente noget
ekstra af os. Vi vil sta for kvalitet — bade
pa det faglige og pa det menneskelige
plan. Og vi kender risikoen, hvis vi ikke
lever op til vores lgfter.

Derfor undgar de fleste banker
at love kunderne noget eller ogsa er
lpfterne af en sadan karakter, at de kun
vanskeligt kan males. Men det er ikke
Max Banks holdning. Vi vil vaere den
bedste bank til kunder, og det arbejder
alle i banken benhdrdt for hver eneste
dag. Fra yngste elev til pverste direkter.

Summa summarum er vi over-
beviste om, at netop denne kompro-
mislgse holdning og indsats, vil sikre
Max Bank en staerk position i frem-
tidens bankbillede omgivet af stgrre
og stprre konkurrenter.
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Max Bank A/S

Naestved:

City 56 16 50 oo

Stor-Center 55 78 25 50
Erhvervscenter 55 78 01 11
Investeringscenter 55 78 01 11
Hovedkontor 55 78 01 11

Slagelse 58 56 o5 58
Vordingborg 55 36 o5 o5
Haslev 56 36 57 0o
Herlufmagle 55 50 54 oo
Fakse 56 77 10 0o

www.maxbank.dk

- braender for det ypperste



